
 
 

 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО КРЕДИТНИЙ ПРОДУКТ «КАПІ-РЕФІНАНС»  

 

АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКЙ КАПІТАЛ» 

Місцезнаходження: 03062, м. Київ, пр-т Берестейський, б. 67 

Реєстраційний запис у Державному реєстрі банків № 138 дата внесення до 

реєстру 25.12.1992 р., запис у Державному реєстрі банків про право 

юридичної особи на здійснення банківської діяльності № 26    

Номер контактного телефону: 0 800 210 804 

Адреса офіційного веб-сайту: www.ukrcapital.com.ua 

 

 

Параметри продукту: 

Переваги продукту для 

Позичальника 

1. Швидке прийняття рішення щодо надання Кредиту (протягом 1 

години, у разі відсутності додаткових питань до Позичальника). 

2. Можливість рефінансувати свою кредитну заборгованість в інших 

банках/фінансових установах в одному кредиті на більш вигідних 

умовах, а також використання залишку кредитних коштів на будь-

які власні споживчі цілі Позичальника, які не пов’язані з 

підприємницькою, незалежною професійною діяльністю або 

виконанням обов’язків найманого працівника. 

3. Оформлення кредиту без застави та поручителя. 

4. Погашення заборгованості здійснюється щомісячно однаковими 

платежами (ануїтетна схема погашення). 

5. Без будь-яких додаткових та/або супутніх послуг третіх осіб. 

6. Можливість дистанційного оформлення кредиту. 

Вид кредитування Кредит 

Призначення кредиту 

(цільове використання) 

Основна – на рефінансування кредитної заборгованості клієнта в 

інших банках/фінансових установах, додаткова для залишку 

кредитних коштів – на будь-які споживчі цілі (для задоволення 

потреб, не пов’язаних з підприємницькою, незалежною 

професійною діяльністю або виконанням обов’язків найманого 

працівника). 

Вимоги до Клієнта 

(Позичальника) 

1. Фізичні особи, громадяни та резиденти України, які мають повну 

цивільну дієздатність, з фактичним місцем проживання на території, 

підконтрольній Україні. 

2. Мінімальний вік Позичальника на момент оформлення Кредиту – 

21 рік. Максимальний вік Позичальника на момент оформлення 

Кредиту – 70 років. 

3. Наявність діючого поточного рахунку з використанням ЕПЗ, 

відкритого в АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ». 

4. Наявність стабільного доходу. Загальний трудовий стаж від 1 

року. 

5. Відсутність негативної кредитної історії в бюро кредитних історій 

та відкритих виконавчих проваджень. 

Сума кредитування 
Мінімальна сума кредиту – 10 200 грн. 

Максимальна сума кредиту – 200 000 грн. 

Строк кредитування 12, 24, 36, 48, 60 місяців 

Валюта кредитування Гривня 

Тип процентної ставки Фіксована 

Процентна ставка 44,00% річних 

Платежі за додаткові 

та/або супутні послуги 
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Банку: 

1. Комісія за 

супроводження 

кредиту 

2% (сплачується за перший місяць кредитування, розраховується від 

суми кредиту на власні потреби Позичальника та включається в 

загальну суму кредиту). 

2. Відкриття поточного 

(карткового) рахунку з 

використанням 

електронного 

платіжного засобу для 

зарахування кредиту 

Відкриття не тарифікується (оформлюється окремим договором за 

умови відсутності у споживача будь-якого діючого поточного 

рахунку з використанням електронного платіжного засобу в АТ 

«БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ»). В подальшому 

обслуговування поточного рахунку здійснюється відповідно до 

Тарифів Банку розміщених на офіційному веб-сайті Банку 

(Тарифний пакет «CAPICARD» («Capibank»)): 

https://ukrcapital.com.ua/uk/dokumenty/taryfni-pakety.html 

Тарифи та комісії за розрахунково-касове обслуговування 

поточного   рахунку з використанням ЕПЗ можуть бути змінені, 

відповідно до умов Публічної пропозиції на укладення договору про 

комплексне банківське обслуговування фізичних осіб, що 

розміщена на Інтернет сайті Банку за електронною адресою: 

www.ukrcapital.com.ua. 

Реальна річна 

процентна ставка, 

відсотки річних 

Від 56% до 62% (для розрахунку мінімального значення взяті – 

максимальна сума кредиту  200 000 грн., максимальний строк 60 

міс.; для розрахунку максимального значення взяті – максимальна 

сума кредиту 200 000 грн., мінімальний строк 12 міс.). 

Загальні витрати за 

кредитом, грн. 

Від 2 824,27 грн. до 305 964,97 грн. (для розрахунку мінімального 

значення взяті – мінімальна сума кредиту 10 200 грн., мінімальний 

строк 12 міс., дата оформлення кредиту 24.12.2024 р.; для 

розрахунку максимального значення взяті – максимальна сума 

кредиту 200 000 грн., максимальний строк 60 міс., дата оформлення 

кредиту 24.12.2024 р.). 

Орієнтовна загальна 

вартість кредиту для 

клієнта за весь строк 

користування 

кредитом (сума 

кредиту та загальні 

витрати за кредитом), 

грн. 

Від 13 024,27 грн. до 505 964,97 грн. (для розрахунку мінімального 

значення взяті – мінімальна сума кредиту 10 200 грн., мінімальний 

строк 12 міс., дата оформлення кредиту 24.12.2024 р.; для 

розрахунку максимального значення взяті – максимальна сума 

кредиту 200 000 грн., максимальний строк 60 міс., дата оформлення 

кредиту 24.12.2024 р.). 

Вид забезпечення Відсутнє 

Спосіб надання   

кредиту 

Кредит надається шляхом безготівкового зарахування на поточний 

рахунок з використанням електронного платіжного засобу 

Позичальника, відкритий в АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ 

КАПІТАЛ». 

Нарахування та сплата 

процентів 

Проценти нараховуються щоденно на фактичний залишок 

заборгованості, методом «факт/360», виходячи із фактичної 

кількості днів користування кредитом в місяці та 360 днів у році, 

при цьому враховується перший день і не враховується останній 

день користування кредитом. 

Погашення кредиту 

Погашення заборгованості за споживчим Кредитом однаковими 

сумами платежів протягом усього строку кредитування (ануїтетна 

схема погашення заборгованості).  Шляхом внесення готівки через 

касу Банку або безготівковим перерахуванням на рахунок 2909 

(рахунок для погашення заборгованості за Кредитом 

Позичальника). 

https://ukrcapital.com.ua/uk/dokumenty/taryfni-pakety.html
http://www.ukrcapital.com.ua/


 
 

 

Способи погашення 

кредиту 

1. Внесення готівкових грошових коштів через касу АТ «БАНК 

«УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» на рахунок для погашення 

заборгованості 2909. 

2. Через Інтернет-банк або Мобільний додаток CAPIbank АТ «БАНК 

«УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» на рахунок для погашення 

заборгованості 2909. 

3. Безготівкове перерахування коштів з рахунку Клієнта (відкритого 

в АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» або відкритого в іншій 

банківській установі) на рахунок для погашення заборгованості 

2909. 

4. Через термінали самообслуговування. 

Порядок дострокового 

повернення кредиту 

Позичальник має право в будь-який час повністю або частково 

достроково повернути споживчий кредит, у тому числі шляхом 

збільшення суми періодичних виплат, без будь-якої додаткової 

плати. Для часткового дострокового погашення заборгованості 

Позичальнику необхідно поповнити рахунок погашення 

заборгованості по кредиту на суму, яка буде включати суму 

чергового платежу за графіком платежів на найближчу дату та 

додаткову суму дострокового погашення. Для повного дострокового 

погашення заборгованості Позичальнику необхідно поповнити 

рахунок на суму, достатню для повного погашення заборгованості 

по кредиту із розрахунку на найближчу чергову дату платежу за 

графіком платежів. 

Банк здійснює дострокове погашення заборгованості в найближчу 

чергову дату платежу за графіком платежів (за наявності 

простроченої заборгованості по кредиту – в день отримання від 

Позичальника коштів на рахунок погашення заборгованості) в 

автоматичному режимі (без додаткової заяви від Позичальника) за 

умови, що після погашення планового платежу на рахунку 2909 

лишається позитивний залишок. При частковому достроковому 

погашенні кредиту Банк додатково здійснює перерахунок графіку 

платежів шляхом зменшення суми щомісячних платежів. 

Якщо Позичальник при достроковому погашенні заборгованості по 

кредиту хоче здійснити перерахунок нарахованих процентів не до 

найближчої дати платежу за графіком платежів, а на іншу дату, то 

він може це здійснити за умови попередження Банку про такий 

намір шляхом подання відповідної заяви (у письмовому вигляді 

через Відділення Банку або у електронному вигляді через 

Мобільний додаток CAPIbank – пункт меню «Заява на часткове 

дострокове погашення» / «Заява на повне дострокове погашення») в 

день здійснення дострокового погашення. Суму для повного 

дострокового погашення заборгованості Позичальник може 

дізнатися у Мобільному додатку CAPIbank або звернувшись до 

співробітників Банку. Банк в день отримання заяви Позичальника 

про повне або часткове дострокове погашення та наявності 

необхідної суми коштів на рахунку 2909, зобов'язаний виконати 

повне або часткове дострокове погашення на дату реєстрації заяви 

Позичальника, а в разі часткового дострокового повернення 

Кредиту, зобов'язаний здійснити відповідне коригування кредитних 

зобов'язань Позичальника у бік їх зменшення (здійснює 

перерахунок графіку платежів шляхом зменшення суми щомісячних 

платежів). Новий актуальний графік платежів Позичальник може 



 
 

отримати самостійно в будь-який час в Мобільному додатку 

CAPIbank обравши по Кредитному договору пункт меню 

«Актуальний графік платежів» або звернувшись на Відділення 

Банку. 

За наявності позитивного залишку на рахунку 2909 після повного 

погашення заборгованості по кредиту такий залишок 

перераховується на будь-який поточний рахунок з використанням 

електронного платіжного засобу Позичальника, відкритий в АТ 

«БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ». 

Порядок та умови 

відмови від надання та 

одержання кредиту 

Позичальник має право відмовитися від договору про споживчий 

кредит протягом 14 календарних днів у порядку та на умовах, 

визначених Законом України «Про споживче кредитування». 

У разі такого волевиявлення (відмови від договору) – Позичальник 

подає заяву (у письмовому вигляді через Відділення Банку або у 

електронному вигляді через Мобільний додаток CAPIbank) до 

закінчення терміну 14 днів з дати укладання кредитного договору. 

Протягом 7 календарних днів з дати подання письмового 

повідомлення про відмову від кредитного договору Позичальник 

зобов’язаний повернути Банку грошові кошти, одержані згідно з 

кредитним договором та сплатити проценти за період з дня 

одержання коштів до дня їх повернення за ставкою, встановленою в 

кредитному договорі. 

Наслідки прострочення виконання зобов’язань зі сплати платежів, у тому числі розмір 

неустойки, процентної ставки, інших платежів, які застосовуються стягуються при невиконанні 

зобов’язань за кредитним договором 

Пеня / штраф 

1. За порушення Позичальником строків сплати платежів по 

поверненню кредиту та/або сплати процентів за користування 

кредитом та інших платежів, передбачених кредитним договором, 

Позичальник сплачує кредитору штраф у розмірі: за порушення 

строків оплати одного платежу підряд – 200,00 (двісті) гривень за 

кожен такий випадок, за порушення строків оплати двох платежів 

підряд – 300,00 (триста) гривень за кожен такий випадок, за 

порушення строків оплати трьох платежів підряд – 400,00 

(чотириста) гривень за кожен такий випадок. Сплата штрафу не 

звільняє Позичальника від зобов'язання сплатити кредит, нараховані 

проценти за користування ним. Сукупна сума неустойки (штраф, 

пеня) та інших платежів, що підлягають сплаті Позичальником за 

порушення виконання його зобов'язань на підставі договору про 

споживчий кредит, не може перевищувати половини суми, 

одержаної Позичальником за таким договором, і не може бути 

збільшена за домовленістю сторін. 

2. У випадку невиконання Позичальником обов’язків щодо надання 

документів, в тому числі щодо доходів та місця реєстрації. Банк має 

право нарахувати, вимагати, а Позичальник сплачує штраф у розмірі 

500,00 грн. за кожний випадок. 

3. У випадку невиконання або неналежного виконання 

Позичальником умов кредитного договору, він зобов’язаний 

відшкодувати кредитору заподіяні збитки. Завдані Банку збитки 

Позичальник зобов’язується відшкодувати в повному обсязі понад 

неустойку, пеню і несе відповідальність за їх відшкодування всім 

належним йому майном. 

4. Інші заходи, що застосовуються Банком за невиконання умов 

кредитного договору:  



 
 

- Банк має право у визначених кредитним договором випадках 

вимагати дострокового погашення зобов’язань за кредитом та 

відшкодування збитків, завданих йому порушенням виконання 

зобов'язань;  

- Банк має право на передачу інформації до бюро кредитних історій 

/ Кредитного реєстру НБУ та формування негативної кредитної 

історії, що може враховуватися Банком під час прийняття рішення 

щодо надання кредиту в майбутньому;  

- Банк (а у разі залучення, новий кредитор або колекторська 

компанія) зобов’язаний здійснювати фіксування кожної 

безпосередньої взаємодії з питань врегулювання простроченої 

заборгованості (у разі виникнення) зі споживачем, його близькими 

особами, представником, спадкоємцем, поручителем, майновим 

поручителем або третіми особами, взаємодія з якими передбачена 

договором та які надали згоду на таку взаємодію, за допомогою 

відео- та/або звукозаписувального технічного засобу, та попередити 

зазначених осіб про таке фіксування. 

 


